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UNCAUS

UNIVERSIDAD
NACIONAL DEL
CHACO AUSTRAL

ADMINISTRACION DE RECURSOS
HUMANOS
Modalidad Presencial

Carga Horaria: 75 horas
Tedricas: 40 horas
Practicas: 35 horas

Programa vigente desde:2019

Carrera

Afio Cuatrimestre

CONTADOR PUBLICO

QUINTO SEGUNDO

CORRELATIVA PRECEDENTE

CORRELATIVA
SUBSIGUIENTE

Asignaturas

Asignaturas

Para cursar

Para rendir

Reguiarizada Aprobada

Aprobada

28 24

28

DOCENTES:

Profesor Adjuntc: Cr. Ramon Luduefia

FUNDAMENTACION:

En la era postindustrial contemporédnea, la
informacién y el conocimiento se presentan como
las nuevas materias primas. Mientras cientos de
miles de trabajos tradicionales son reemplazados
por la robdtica y la inteligencia artificial, un nuevo
sujeto, portador de la capacidad de conectar
informacién y conocimientos para crear nuevas
soluciones, emerge como el talento a captar para el
logro de los objetivos organizacionales.

Los profesionales Hamados a asistir en la gestion de
este recurso creativo, deben ser conscientes de la
dimensién humana del mismo. Este aspecto debe
ser reconocido tanto por su impacto desde la ética
como desde |la blsqueda de la eficiencia.

La gestién del talento exige ser consciente de esta
complejidad constitutiva del nuevo sujeto que es
resultado de un proceso historico, v por lo tanto
situado y dotado de un fuerte componente de
valores.

Atento a esta novedad y su complejidad, surge la
necesidad de proponer espacios académicos que
colaboren en la formacién de un profesicnal que sea
capaz de colaborar en la gestion eficiente del
talento.

OBJETIVOS:

Objetivos generales:
Que los estudiantes sean capaces de;

‘Proponer modelos de gestion de las
crsonas en las organizaciones, basados en
$\nuevos paradigmas de la Teoria de la
Adriinistracién, para conformar ambientes
d trabajo  que sean emocionalmente
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escritos. El estudiante tiene la posibilidad de
recuperar cada uno de los dos parciales en
el caso de resultar con calificacion
desaprobado o ausente en la primera
opcién.

Los examenes parciales comprenden el
analisis de casos y la elaboracién de una
respuesta breve en la que se valora el uso
del vocabulario técnico, la cita de autores,
capacidad para identificar los problemas vy
proponer scluciones fundadas.

El Examen Final, comprende exposicién oral
y didglogo valorando la capacidad de analisis,
sintesis vy aplicacién de las teorias
trabajadas en la asignatura.

« Tedrico-practico para estudiantes libres. Ei

examen practico comprende el andlisis de
casos y la elaboracion de una respuesta
breve en la que se valora el uso del
vocabulario técnico, la cita de autores,
capacidad para identificar los problemas y
proponer soluciones fundadas.
El examen tedrico, comprende exposicion
oral y dialogo valorando la capacidad de
analisis, sintesis y aplicacion de las teorias
trabajadas en la asignatura.

PROGRAMA ANALITICO DE
CONTENIDOS:

UNIDAD I: LAS PERSONAS Y LAS
ORGANIZACIONES.

Interaccidén  personas-organizacidon-ambiente. La
organizacion como sistema. Recursos humanos.
Cambios histéricos de la funcién: diferentes teorias
y escuelas. Las funciones del &rea de
Personal/Recursos humanos. Objetivos ¥
responsabilidades de la gestibn de recursos
humanos en la nueva economia. Organizacion de la
funcién de Recursos Humanos. Funciones propias y
comparativas. Politicas de RRHH. Concepto de
auditoria en el campo de los Recursos Humanos.

UNIDAD II: GESTION DE FLUJOS DE TRABAIJO.
Planificacion de tos RRHH, objetivos, modelos.
Herramientas aplicables: andlisis y evaluacidén de
cargos. Definicidn de competencias. Elaboracion de
perfiles. Profesiograma. Reclutamiento. Disefio de
avisos. Criterios de tercerizacién del servicio. Etapas
v herramientas de un proceso de seleccidén. La
entrevista laboral. Tipos de pruebas; de
conocimiento, psicométricas Y psicoldgicas.
Evaluacion del entrevistado. El proceso de
incorporacion e induccion.

UNIDAD III: DPESARROLLO DEL RECURSO
HUMANO.
Evaluacion del desempefio, objetivos, finalidades y
metodelogias: los instrumentos asociados. La
pacitidion dsociada a la estrategia organizacional.
ica” ¥~ ebjetivos. Aprendizaje y formacion:
oncepto y glasificacion tipolégica. Entrenamiento:
tapas; costo} evaluacion. Capacitacion y desarrolio

| personal. \G-Lia‘dros de reemplazos e inventarios
2 3 H £
i i‘
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con los detalles del mismo y por lo tanto proponer
soluciones mas realistas.

Puracion: 6 horas.

Primera Sesion: Lectura del caso y debate.
Segunda Sesion: Presentacion del informe
preliminar, identificando  hechos  relevantes,
aspectos controvertidos y marco tebrico aplicable.
Incluye definicion de la Visidon y Foda del proyecto.
Se trabaja especialmente el tipo de requerimientos
para la seleccion de personal en cuanto a aptitudes
y actitudes. En base a las tareas que identificaron
come necesarias, deberan incluir el Analisis y
descripcion de los puestos previstos, que reflejaran
los datos necesarios para proceder con el
reclutamiento y seleccion.

Tercera Sesion: Presentacion del informe final.

TRABAJO PRACTICO N° 3: DESARROLLO DEL
RECURSO HUMANO.

Presentacion de la situacién: “Evaluar no es
castigar”. la empresa Lima SRL, necesita
implementar un sistema de evaluacién de
desempefio.

Se detallan las caracteristicas de la organizacién, su
actividad, vision, objetivos y metas, tamafio del
negocio entre otros aspectos que permitiran a los
estudiantes proponer un modelo.

Duracién: 8 horas.

Primera Sesidn: Lectura del caso y debate.
Segunda Sesién: Presentacion del informe
preliminar, identificando hechos relevantes,
aspectos controvertidos y marco tedérico aplicable.
Tercera Sesion: Incorporaciéon de los modelos de
guias de evaluacién, cuadro de ponderacion de
métricas, planilla de evaluacién para los puestos
gue surgen del planteo y una guia para llevar
adelante las entrevistas de devolucion.

Cuarta Sesidn: Presentacion de! informe final.

TRABAJO PRACTICO N° 4: ADMINISTRACION Y
MEJORA DE LAS CONDICIONES LABORALES.
Presentacion del caso: “Jorge Alegre, una
Pyme en problemas”. En este trabajo, se describe
la situacion de un pequefio negocio de la zona, con
5 trabajadores. Cuatro son empieados no
registrados y el quinto, Juan Vitali, es personal de
planta con aportes. El Gltimo afic Don Jorge ha
tenido que enfrentar algunas situaciones que ha
comenzado a preocuparlo, dos empleados han
llevado su situacion a la justicia del trabajo. Ejercer
su autoridad como jefe se ha vuelto complicado ya
que teme hacerlo ante la posibilidad de ser
denunciado ante las autoridades de organismos de
recaudacién y en la justicia del trabajo. Algunos
empleados frente a un apercibimiento responden
con ausentismo.

Mitali es una persona muy sumisa sin
or:los atrasos de don Jorge en el ingreso de

o .

(11 a"bmfﬁéé acen que Juan no cobre en tiempo vy
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Buenos Aires: Editorial Planeta.

UNIDAD III: DESARROLLO DEL RECURSO
HUMANO.
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RRHH. Buenos Aires: Editorial Granica.
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UNIDAD IV: ADMINISTRACION Y MEJORA DE
LAS CONDICIONES LABORALES.
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